Het college van burgemeester en wethoudars
van de gameante Bergen op Zoom

Postbus 35

4500 AA BERGEN OP ZOOM

Datum 14 mei 2019
Behandeid door E.T-M. Jansen
Ons kenmerk VH/ Alg/WMP
Betreft Klacht
Geacht college,

Hierhl] onbvangt u mijn klacht inzake de be- en afhandeling van mijn verzoek om het
straatmaambord op de hoek van Rljtuigweg en Oude Vissershaven een kwartslag rnichting
Rijtulgweg te draaien.

Felten

Zie ook de bijgevoegde bijlagen 1 tm 1b.

Ik heb, ook namens een aantal bewoners van het appartementencompliex Vissershaven -
gedeeite Watermaolenpad, verzocht de visuele vindbaarheid van de adressen Watermolenpad 20
tot en met B8 te Bergen op Zoom te werbeteran.

Een van de belangrijkste redenan daarvoor is dat het |s voorgekomen dat bewoners bij
noodsituaties (ambulance) zell naar buiten moeten lopen om de bulpdignsten nagr het juiste
deel van het Watermplenpad t2 krijgen; dit kan natuurlijk noolt de bedoeling zijn.

Het enige wat |k - uitelndelijk - heb gevraagd s om het straatnaambord een kwartslag te
dragien en dit omdat het meeste verkeer afkomstig is uit de nchting Van Konijnenburgweg (=
randweg West).

Valgens mevrouw M. Parlamis van uw Klant Contact Centrum (tel&fonische info van vrijdag 10
mei 2019} heeft de verantwoordelijke beleidsambtenaar van uw gemeente - naar ik aanneem
vanachter zijn bureau - beslist dat hij niet zal meewerken aan mijn verzoek omdat het straat-

naambord valgens de richtlijnen is aangepast.

Volgens mevrouw Pardamis heeft uw gemeents hiermea het dossier gesloten en heeft mevrouw
Parlamis mij geadviseerd desnoods en klacht in be dienen.

Klacht

Oindanks mijn verzoek

1. gaat uw beleidsambtenaar niet inhoudelijk In op & mogelifke gevsariijke situatie dat
hulpdiensten Watermolenpad 20 tmi B8 te Bergen op Zoom nlet (tijdig) kunnen vinden;

A



Z. wermeldt hij niet op welke richtiijnen hij 2ijn beslissing heeft gebaseard. Ik kan me nilet
aan de indruk onttrekken dat hier sprake is van “kiuitje in het riet” en dat mag nooit het
geval zin; ik neem u sereus en [k verwacht hetzeifde van u.

Ik wens dus alsnog een fatsoenlijk en inhoudelijk gemativeerde beslissing.

Voor de volledigheid maak ik u er nog op attent dat {zie de als bijlage bijgevoegde foto, welke |5
genomen komende uit de nchting van de Randweg West/Van Konijnenburgweg)

8. het bord LO8 (doodiopende weg) wel richting Rijtuigweg Is aangebracht en

b. geheel ten onrechte niet is vermalid dat dit niet geldt voor (brom)fietsers & die kunnen
gewoon verder naar de Van Konijnenburgweg, Wittoucksingel, Markiezaatsweg, &t
cetera)

Heezo, ailes is volgens “de richtlijnen” aangebracht?
Owverigens is het mij natuurifk bekend, en uw medewerkster mevrouw M. Parlamis heeft mij daar
ook op gewezen, dat ik door middel van het klachtenformuller op uw website een klacht kan

indienen. Echter, uit ervaring weet ik dat zelfs dan niet door uw gemeente wordt gereagesrd; zie
mijn klacht van 16 augustus 2018, welke ik ais bijlage 2 heb bijgevoegd.

Ik verneem graag van u en |k ben viteraard aitijd bereid tot nadere toelichting en/of overeg,
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BE: Warnoek Sirkiinssmibond Oude Viserhaven en onderbond WRermolenpss sen bsitsag E arasen.

Geachts heer Mals

Wilt u 2o vriendelijk zijn om uw collega's van wegbeheer nogmaals t2 verzoeken om het

desbetreffende bord alsnog een bwartslag te drasien?

Zie ook ¢ laatste alinea van miljn e-mailbericht van 30 november 2018

Ik dank u b voorbaat voor ow medewerking en moeits in dezre.

Met vriendelijke groeten

ET M. (Gady} Jansen B

Watermolenpad 88
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Van: Melis, K. [Konrad) <i_ P Melis@bergenopzoom.nl>
Verzonden: dinsdag £ december 2018 09:20

Aan: Wisselkom Belastingadvizeurs <info@wisselkom nis
€C: Bruljn, R.F. (Roy| de <K F DeBruljini@bergenogroom.nl>

Onderwerp: Vermoek straatnaambord Ouds Vissershaven en anderbard Watermalenpad sen

kwartstag 1e deaaken,

Besbe heer fansen

Ik heb uw worzoek doorgestuurd aan min collega's van wegbsheaer
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Van: Wissetkom Betastingadviseurs <infoiiwisselkom nl>
Verzonden: vrijdag 30 november 2018 14:02

Aan: Melis, K (Konrad) <l P Melisi bergenopzoom. ni>
Onderwerp: AE: Verzoek wijziging straatnaam,

Geachte heer Makis,
Hartelijk dank voor uw duidelijke uitleg en ook voor alle moaite tot nu

Uiteraard wacht ik nu “gewoon” de hennnchting van onze omgeving af en dit met de
wetenschap dat de gemeente Bergen op Zoom zich dus bewust 15 van de — te - slechte
vindbaarheid van Watermalenpad voor onder meer hulp- 2n spoeddiensten en de
gemeente heeft gekozen om daar de eerstkomende tipgd /jaren nets san te veranderen

In uw |aatste alinea vermeldt u dat " hebben mijn collega’s van wegebsheer inmiddels
onder het straatnaambord Oude Vissershaven (geplaatst op de hoek Rijtuigweg — Oude
Vissershaven) sen extra verwsjsbord aangebracht met het opschrift ‘Watermolenpad 1 en
20 t/m BB even [t is juist, maar zij hebben dat bord dusdanig aangebracht dat bet alleen
zichtbaar en dus leesbaar is voor verkeer kamende ult de richting Groot
Arsenaal/Rijtuigweg, Nu is het een pepeven dat zoekende hulp- en spoeddienstan komen
vanuit de richting Van Konijnenburgweg/boek schoorsteen (vioegara) ZNSF en dus dat
bard miet zien en/of kunnen lezen; ik verwijs u naar de hijgevoepde foto's

I het mogelifk dot uw collega’s het desbetreffende bord een kbwartsiag dragien richting
kruising (hetzeifde geplaatst als bord LOB), zodat het veel beter zichtbaar is?

Ik werngem graag van u

Met vriendelijke grosten,

ET M. (Gidy) Jansen RB

Watermolenpad B8
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Van: Melis, K [Eonrad] <k P Melis@bergencoroom nl>
Verzonden: donderdag 29 november 2018 1516

Aan: Wisselkom Belastingadwiseurs <infol@wissslnm pl=
Dnderwerp: Verzoek wijziging straatnaam

Besie hear Jansan,



MNamens de bewonerscommizsie heefl u op 2 jull verzochl de naasmpeving van de openbars ruimien ‘Oude
Vissarshaven' en Watermolenpad' te verwisselen vanwege de lastige vindbaarhedd van de woningan
pesdressesnd &an Watermolenpad 20 Um 848 (even) 1a Bargan op Zoom.

Op 23 augusius heb ik u een maibenichl versiuurd dat de gamaente Bengen op Zoom néet wil nisf
meswerkan aan hel verzoek om de naamgeving van déze openbare ruimien te verwisselen en heb ik u 3
wvoorslellen gedaan om de vindbaarheld van de woningen asn Walsrmolenpad 20 Um BS fe verbeteran,
Deze 3 voorstellen hesft u besproken in de vergadening van de bewonarnscommissie. De bewonons hebban
Linaneedn gekoren oo yoorslel 3 dal bestaal uit et aten venvalien van Oude Vissershaven en daansor n
de plaats Watermolenpad le verengen. U heefl mij daarom vervolgens op 28 augustus 2018 verzochl om
Cude Vissershaven te frekken en Yatermolenpad te verlengen, Deama heaft u niets meer van mij
wernomed. Ik bied u daarvoor hiarbi) mijn sxcuses aan,

Ais voorberedding of een WiEiging van geomelrio hob ik de aan u oegestuurde voortedan gamaakl &n heb
deze vervolgens weer iniem besproken. Ik had voorstel 3 niot med U mogen communicenen. e naam
‘Cude Vissershaven' ks historisch verbonden aan de locabe van het oude havenbekken, Hat is ongewenst
deze naam van deze localie le laten verdwiinen. Bovendien worden er momantesl plannan gemaaki om
het gabied rondom Dude Vissershawven her in be richien en & bebowwen, De gemeants wil wachien met hat
wijzigen van de geometrie iotdat straks definitef duldelijk is hos het gebied wordt ingaricht i hab voor min
beurt gesproken en mool dus tenig komen op voorstel 3. Ik vind dit alies erg vervalend voor u.

Om tech iets te doen aan het verbeleran van de vindbaarhald van Watermolenpad 1 en 20 tm 88 even
hebben mijn collega’s van wegabeheer inmiddels onder het straatnaambord Oude Visserhaven (geplaatst
op de hoek Rijlegwey — Oude Vissershaven] sen axira verwijsbord aangebracht met hat opscheift
“Walsrmolenpad 1 en 20 'm B8 even”.
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